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Mietbedingungen El Monte RV 2024 - 2025

Stationen
Dallas, Denver, Las Vegas, Los Angeles, Miami, New York/New Jersey, Orlando, Salt Lake City, San
Francisco, San Diego, Chicago, Seattle

Offnungszeiten
April — September:
Montag bis Samstag: 08.00 — 17.00 Uhr Sonntag: 08.00 — 16.00 Uhr

Oktober — Mérz:
Montag bis Sonntag: 09.00 - 16.00 Uhr

Einige Stationen haben abweichende Offnungszeiten:
Die Stationen in New York/New Jersey und Dallas sind ganzjahrig sonntags und in der Zeit vom
01.10. — 31.03. ebenfalls samstags geschlossen.

Die Stationen in Denver, Dallas, Miami, Chicago, San Diego und Salt Lake City sind ganzjahrig
samstags und sonntags geschlossen.

Die Station in Salt Lake City ist ganzjahrig von Montag bis Freitag in der Zeit von 9.00 — 16.00 Uhr
geoffnet.

An den folgenden Feiertagen sind alle Stationen geschlossen:
2024: 01.01./31.03./27.05./04.07. / 24.07. (nur Salt Lake City) / 01.09. — 03.09 (nur San Francisco)
/02.09./28.11./24.12./ 25.12. / 31.12.

Fahrzeuglbernahme
Die Fahrzeugubernahme erfolgt zwischen 13.00 und 15.00 Uhr. Spéateste Fahrzeuglibernahme ist
eine Stunde bevor die Station schlief3t.

Early-Pick up (Frihe Fahrzeugibernahme)

Bei Buchung der Option Early-Pick up (Frihe Fahrzeugubernahme) ist die Fahrzeugiibernahme
bereits zwischen 08.00 und 11.00 mdglich. An den folgenden Stationen haben Sie die Méglichkeit, Ihr
Fahrzeug bereits vormittags zu tbernehmen: Los Angeles, San Francisco, Las Vegas, Orlando, Dallas
und New York.

Fahrzeugrickgabe

Die Fahrzeugriickgabe erfolgt zwischen 08.00 und 11.00 Uhr an der gebuchten Station.

Bei verspateter Riickgabe wird zusétzlich pro Stunde eine Gebihr von 50 US$ berechnet. Zusétzliche
Gebthren fallen an, falls das Fahrzeug nicht an der gebuchten Station zuriickgegeben wird. Es erfolgt
keine Erstattung fiir verspatete Ubernahme oder friihzeitige Abgabe des Fahrzeuges. Die Fahrzeuge
mussen bei der Riickgabe aufgetankt und innen sauber sein, die Abwassertanks missen entleert
sein, ansonsten wird eine Gebuhr fallig.



Online-Check-in

Um lhre Fahrzeugiubernahme mdoglichst zligig zu gestalten, haben Sie Uber den folgenden Link die
Maoglichkeit EI Monte RV Ihre Daten bereits im Vorfeld zu Gbermitteln. El Monte RV besteht darauf,
dass der Online Check-In von allen Mietern bis spéatestens 14 Tage vor der Fahrzeugibernahme
vorgenommen wird. Sie missen sich zwischen 09:00 — 15:00 am Vortag der Anmietung bei El Monte
RV melden, um eine Abholungszeit zu vereinbaren. Fir den Check-In werden schon bestimmte Daten
aufgenommen, so dass der Mietvertrag bereits vorbereitet ist.

Mindestmietdauer

7 Tage

12 Tage bei Buchung von unbegrenzten Meilen
12 Tage bei Buchung des 'All-Inclusive Paketes'

Mindestalter des Fahrers
21 Jahre mit nationalem PKW-Fuhrerschein.

Zusatzfahrer
Kostenlos moglich

Eingeschlossene Leistungen
e Fahrzeugmiete, Meilen, Specials etc. wie gebucht
e Gebuhren fur alle Fahrer
o deutsche Zusatz-Haftpflichtversicherung der ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE mit einer
Deckungssumme in Hohe von 2 Mio. EUR
e Premium-VIP Kasko-Versicherung mit einer Selbstbeteiligung in Héhe von US$ 1500,-
e CRD Campmobil Basispaket
e Steuern auf die in Deutschland gezahlten Leistungen

Kilometer/Meilen
Folgende Meilenpakete kénnen vorab gebucht werden:
e 500 Meilen (7 Tage Mindestmietdauer)
e unbegrenzte Meilen (12 Tage Mindestmietdauer)

Fur zusatzliche Meilen werden vor Ort 0,37 US$/Meile zzgl. 6rtl. Steuern berechnet. Es erfolgt keine
Erstattung nicht genutzter Meilen bei vorausgebuchten Meilen.

Bereitstellungsentgelt (Kosten je Fahrzeug einmalig)

Enthalt: personliche Einflhrung, Erstausstattung mit Toilettenchemikalien, Wasser- und
Abwasserschlauch, Bedienungsanleitung, Campingplatz-Verzeichnis, KOA-Campground-Atlas und
KOA Discount Card, Feuerldscher, 110-Volt Adapter, Au3enreinigung und Endreinigung innen.

Kichenausristung (,,Kitchen Kits“) (Kosten je Fahrzeug einmalig)

pro Fahrzeug u.a. enthalten: Kochtopf ca. 1 L, Kochtopf ca. 2 L, Gusseiserner Kochtopf, Bratpfanne,
Wasserkrug/Wasserkaraffe, Kartoffelschaler, Sieb, Korkenzieher, Flaschenotffner, Teekessel
(Wasserkocher), Salatschalen (4Stk), Besteckkasten, Kleiderblgel

Haushaltsausstattungen (,,Personal Kits“) (Kosten je Person und Miete)

enthalt: Bettdecken, Bettlaken, Kissen, Kissenbezilige, gro3es Handtuch, kleine Handttcher,
Waschlappen, Geschirrhandtuch, Essteller, Besteck, Becher/Kaffeetassen, Untertassen
Unterschiede/Abweichungen sind je nach Vermietstation méglich.

All-Inclusive-Package (Kosten je Miettag)
enthalt unbegrenzte Meilen, Bereitstellungsentgelt, komplette Fahrzeug- u. Haushaltsausstattung (fur
Personen und Fahrzeug). Die Mindestmietdauer betragt 12 Tage.


https://elmonterv.sci.thlonline.com/

WiFi Hotspot (Kosten je Miettag)
Wifi Hotspot mit unbegrenztem Datenvolumen. Das WiFi funktioniert nur in den USA bei einer 4G- und
5G-Netzverbindung. Es kénnen bis zu finf Endgerate verbunden werden. Nur vor Ort buchbar.

Fahrzeugmodelle / Erstattungen

Die Fahrzeuge von El Monte sind nicht alter als zwei Modelljahre. Die gezeigten Fahrzeugmodelle
stellen im Wesentlichen die tatsachlichen Mietfahrzeuge dar. Jedoch kénnen Abweichungen in der
Ausfiihrung und Anordnung der Ausstattung je nach Anmietstation und Verfligbarkeit nicht
ausgeschlossen werden. Die Modelle, Grundrisse und Mal3e (u.a. Fahrzeugmale, Bettenmalie)
kdnnen variieren. Fur die sich mdglicherweise ergebenden Abweichungen tbernimmt weder der
Reiseveranstalter noch der Vermieter eine Haftung. Alle Angaben (GréRenangaben, Abmessungen,
Werte usw.) beruhen auf den Informationen des Vermieters. Irrtiimer, Anderungen jederzeit
vorbehalten. Informationen kénnen auf unserer Website ohne vorherige Benachrichtigung jederzeit
geandert werden.

El Monte RV wird alles versuchen, Ihnen das reservierte Modell zu Gbergeben. El Monte RV behalt
sich jedoch das Recht vor, lhnen ein gleichwertiges oder héherwertiges Fahrzeug zur Verfliigung zu
stellen. Damit verbundene Mehrkosten (Benzin, Fahrkosten 0.4.) tragt der Mieter. Sollten Sie ein
anderes Fahrzeug als das der gebuchten Kategorie erhalten, berechtigt Sie das nicht zum Rucktritt
von der Buchung. Es besteht keinerlei Anspruch auf Entschadigung. Es gibt keine Erstattung fur
verspatete Ubernahmen, verfrithte Riickgaben, ungenutzte Meilen.

Zuschlage
Bei Ubernahmen in Denver fallt eine Colorado Road Safety Fee von US$ 2/Tag (max. US$ 88) an.

Bei Ubernahme in New York wird vor Ort eine obligatorische New Jersey Security Fee in Hohe von
US$ 5,- / Nacht (max. US$ 140,- insgesamt) erhoben.

Einwegmieten
je nach Ubernahme-/Riickgabestation fallen unterschiedlich hohe Kosten fiir die Einwegmiete an.

Versicherungen
Eine deutsche Zusatz-Haftpflichtversicherung der ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE mit einer
Deckungssumme in Hohe von 2 Mio. EUR ist in den Mietpreisen inklusive (max. 92 Miettage mdoglich).

Fur alle Fahrzeuge ist zudem eine VIP Kasko-Versicherung im Preis eingeschlossen (Selbstbehalt
1500 US$).

Die Deckung begrenzt sich auf: Schaden am Auf- und Unterbau des Fahrzeuges, Schaden
entstanden durch Ruckwartsfahren, bei Vandalismus, bei Diebstahl des Fahrzeuges (keine
personlichen Gegenstande), Glasschaden.

Nicht gedeckt sind folgende Schaden: Im Innenbereich des Fahrzeuges, Schaden durch Einfrieren
bzw. Uberhitzen von Fahrzeugsystemen durch unsachgemaRe Benutzung, fahren auf nicht
offentlichen Stral3en (gekennzeichnet durch Schilder mit Aufschrift ,,Privat” - ,,Nicht 6ffentlich® ,
,,eingeschrankt”. Schaden entstanden bei der Nutzung des Fahrzeugs, wenn gegen die im
Mietvertrag aufgefiihrten Bedingungen verstof3en wird.

»Null-Selbstbehalt” Versicherung der ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE:

Versicherte Schaden sind damit zu 100% gedeckt. Nicht gedeckt sind Schaden durch grobe
Fahrlassigkeit, VerstolRe gegen die Mietbedingungen des Vermieters, Elementarschaden. Auch bei
Abschluss dieser Versicherung ist vor Ort bei Fahrzeugtibernahme die jeweilige Kaution an den
Vermieter zu leisten! Eventuell zu zahlende Kosten fir versicherte Schaden im Rahmen des
Selbstbehalts sind erst vor Ort an den Vermieter zu leisten und kdnnen nach der Ruckkehr bei der
ALLIANZ GLOBAL ASSISTANCE zur Erstattung eingereicht werden.



SLI (Supplemental Liability Insurance):

Vor Ort kann noch eine Zusatz-Haftpflichtversicherung (SLI - Supplemental Liability Insurance) gegen
10 USS$ je Tag abgeschlossen werden. Sie erhoht die Haftpflichtdeckung fiir die auf dem Mietvertrag
eingetragenen Fahrer von der je nach Bundesstaat gesetzlich vorgeschriebenen Minimaldeckung auf
US$ 1 Million Deckungssumme (wenn vor Ort die SLI abgeschlossen wird, dann deckt die im
Mietpreis bereits enthaltene deutsche Zusatz-Haftpflicht den Schadensbetrag, der tber die 1 Mio. US$
hinausgeht bis zu 1 Mio. Euro, Gesamtdeckung damit 1 Mio. US$ + 2 Mio. Euro).

Routeneinschrankungen

Nicht offentliche StrafRen und Forstwege dirfen grundsatzlich nicht befahren werden. Fahrten nach
Alaska, in den Norden von Kanada auf eigenes Risiko (Schaden aller Art zu Lasten des Mieters). Das
Death Valley darf im Juli und August nicht befahren werden, restliche Zeit auf eigenes Risiko
(Schaden aller Art zu Lasten des Mieters). Fahrten nach New York City/Manhattan sind nicht gestattet.
Fahrten nach Alaska und in den Yukon sind auf eigenes Risiko (ohne Versicherungsschutz) gestattet.
Das Fahrzeug darf nicht in Montreal, Ottawa und Quebec City abgestellt werden.

Fahrten nach Mexiko sind auf Risiko des Mieters, nur nach Genehmigung und nach Abschluss einer
Zusatzversicherung (MALI gegen Aufpreis pro Kalendertag, den sich das Fahrzeug in Mexiko
befindet) erlaubt. Kosten fir in Mexiko vorgenommene Reparaturen, Fahrzeugausfall oder dort
aufgetretene Verluste werden nicht erstattet. Es besteht keinerlei Deckung (Haftpflicht- oder Kasko)
bei Fahrten in die Baja California/Mexiko, wenn dies nicht vorab bei EI Monte angemeldet wurde und
die dafur obligatorische Zusatzversicherung bei Fahrzeugibernahme abgeschlossen wurde.

Winterhinweis

Bitte beachten Sie, dass bei Mieten im Zeitraum November bis April bzw. wenn Temperaturen unter
dem Gefrierpunkt zu erwarten sind, die Fahrzeuge durch den Vermieter in aller Regel winterfest
gemacht werden*. Das bedeutet, das Wasser aus allen Tanks abgelassen wird und nicht mehr
nachgeftllt werden darf. Damit ist kein Wasser mehr im Fahrzeug verfligbar. Auch Wasseranschliisse
auf Campingplatzen dirfen nicht benutzt werden, da die Wasserleitungen Schaden nehmen kénnen.
Frostschaden an Wasserleitungen und Wassertanks sind nicht versichert und die entstehenden
Kosten sind vom Mieter in vollem Umfang zu tragen.

Berucksichtigen Sie bitte bei Ihrer Routenplanung, dass in dieser Zeit viele Campingplatze
geschlossen sind und einige Stral3en nicht mehr befahrbar sind. Es stehen keine Winterreifen oder
Schneeketten zur Verfiigung und die Fahrzeuge sind lediglich mit Ganzjahresreifen ausgestattet. Falls
Sie trotzdem Schneeketten verwenden, weisen wir darauf hin, dass Schaden hierdurch nicht durch die
Versicherung gedeckt sind und ebenfalls in vollem Umfang durch den Mieter zu zahlen sind.

*Ausnahmen sind je nach Mietstation, beabsichtigter Fahrtroute und der zum Zeitpunkt der
Ubernahme herrschenden GroRwetterlage moglich, liegen aber einzig und allein im Ermessen des
Vermieters und kénnen nicht garantiert oder vorab bestatigt werden.

Zusatz-Ausrustung
Vor Ort kdnnen Sie vorbehaltlich Verfiigbarkeit folgende Extras anmieten, die nicht im Preis enthalten
sind. Eine Vorausbuchung ist empfehlenswert:

e Toaster: US$ 8,-
e Kaffeemaschine: US$ 10,-
e Klappstuhl: US$ 11,-
e Reiskocher: US$ 10,-
e Bikes: je Bike US$ 23,-/ Tag (Nur in San Francisco und Los Angeles)
Mindestens 7 Tage = US$ 161,-
Maximal 30 Tage = US$ 345,-
Rabatte: 11-15 Tage = 20% Rabatt; 16-20 Tage = 40% Rabatt; 21-30 tage = 50% Rabatt

Ein 110 Volt Generator ist in allen Fahrzeugen vorhanden und kann vor Ort gegen eine Gebiihr von
US$ 10 pro Miettag oder US$ 3,50 pro Stunde gebucht werden.



Kaution

Die Kaution in Hohe von US$ 1500 muss mit Kreditkarte (Mastercard, Visa, American Express)
hinterlegt werden. Alle im Mietvertrag eingetragenen Mieter mussen im Besitz einer glltigen
Kreditkarte sein. Bei Fahrzeugiibernahme wird ein Abzug der Kreditkarte erstellt und der Betrag vom
Kartenunternehmen genehmigt (nicht abgebucht, verringert jedoch die Deckung lhrer Kreditkarte
entsprechend).

Zahlungsmittel und Steuern

Kreditkarten: (Mastercard, Visa, American Express) werden akzeptiert. Der Vermieter haftet nicht fur
Wahrungsverluste. Leistungen, die in US$ ausgeschrieben sind, miissen zzgl. der Verkaufssteuern
(z.2t. 4 % - 16,85 %) der jeweiligen Bundesstaaten vor Ort gezahlt werden.

Sonstiges
El Monte vermietet keine Kindersitze.

Aktuell (Anderungen vorbehalten) gelten in den USA folgende Bestimmungen fiir die Beférderung von
Kindern: Kleinkinder unter 12 Monate oder unter 9kg Kérpergewicht missen in einer nach hinten
gerichteten Baby-Kapsel befordert werden. Kleinkinder bis 4 Jahre oder zwischen 9 und 18 kg
Kdrpergewicht bendétigen einen Babysitz. Kinder zwischen 4 und 8 Jahre oder bis 27 kg Korpergewicht
oder unter 145 cm Korpergrof3e bendtigen eine Kindersitzerhthung (Booster Seat). Die genauen
Bestimmungen kdnnen je nach Bundesstaat variieren, bitte informieren Sie sich hinsichtlich der
Bestimmungen fur die Staaten, die Sie bereisen mochten, auf folgender Website:

https://www.iihs.org/topics/child-safety

Bitte beachten Sie, dass die Klimaanlage die Temperatur im Camper nicht niedriger als 6°C weniger
als die Aul3entemperatur machen kann.

Die Mithahme von Haustieren ist gestattet. Der Mieter ist jedoch verantwortlich fur etwaige
Beschadigungen und haftet in vollem Umfang fiir die Beseitigung. Sollte eine Sonderreinigung wegen
des Haustieres erforderlich sein, so sind die Kosten durch den Mieter zu tragen.

Stornobedingungen
Siehe CRD AGB's.

Disclaimer

Bitte beachten Sie, dass die aufgefiihrten Bestimmungen zu lhrer Orientierung dienen und nur einen
Auszug der Original-Bestimmungen darstellen. Maf3gebend sind die Original-Bestimmungen des
Mietvertrages bei Ihrem jeweiligen Vermieter vor Ort, die Ihnen bei Fahrzeugliibernahme vollstandig
ausgehandigt werden. Es gilt der zwischen Ihnen und dem Vermieter bei Fahrzeugiibernahme
abgeschlossene Mietvertrag. Weichen die Bestimmungen des Vermieters von unseren dargestellten
Bedingungen ab, kbnnen wir leider keinerlei Verantwortung und/ oder Haftung tibernehmen

Stand 01.03.2024
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